《河北省电子政务项目建设方案编制大纲》
一、项目简介

1.1 项目名称：电子政务项目的全称及简称。
1.2 项目承担单位及负责人：项目承担单位名称，项目承担单位负责人及项目责任人姓名和职务。
1.3 项目实施机构及项目负责人：项目实施机构名称，项目实施机构负责人及项目责任人姓名和职务。
1.4 建设方案的编制依据：列举所依据的相关文件和资料的名称、文号、发布日期等，如中央和国务院的有关文件、国家或省电子政务工程建设规划、部门信息化规划、需求分析报告及专家咨询意见、相关法规等，并将其中必要文件作为附件。
1.5 建设目标、规模、内容、周期：简述项目的建设目标、规模、内容、建设周期。
1.6 总投资及来源：明确项目投资的资金额度和来源情况，包括中央投资、省级财政投入、自筹资金或者其他等。
1.7 经济及社会效益：简述项目建成后能带来的经济及社会效益。
1.8 结论及建议：简述开展项目建设的结论。对于需要省里有关部门解决的问题以及本部门需要进一步落实的工作，可以提出相关建议。
二、项目承担单位概况
2.1 项目承担单位与职能：描述项目承担单位概况，包括：单位的性质、组织机构、主要领导人/法定代表人、主要职能和相关工作。对于多个部门和单位参与建设的项目，按照牵头单位和参加单位的顺序分别描述。
2.2 项目实施机构与职责：描述项目实施机构概况，包括：机构名称、主要职责、项目负责人、主要技术力量等。
三、项目建设的必要性

3.1 项目提出的背景和依据：从承担单位履行职责、满足业务需求、提高公共服务水平、辅助领导决策、加强社会管理等方面简述开展项目建设的支撑背景，并提出相关政策法规、体制改革、社会环境以及政务职能、业务管理、技术手段等方面对项目建设的有关需求。
3.2 现有信息系统装备和信息化应用状况：详细描述现有网络、主机、存储、应用、安全、备份、终端、运维等装备状况，系统能力和应用情况。
3.3 信息系统装备和应用目前存在的主要问题和差距：结合项目需求分析，描述现有的信息系统装备和信息化应用存在的主要问题和差距（需求、现状、差距和后续的建设任务和系统设计等内容应尽可能逻辑对应）。
3.4 项目建设的意义和必要性：结合需求和现状，以及要实现的政务目标、业务目标和应用系统建设目标，阐述项目建设的重要意义及其各项建设内容的必要性。
3.5 项目建设的可行性：从相关政策、现有基础、制度保障、以及相关技术等方面简述项目建设的可行性。
四、需求分析

4.1 与政务职能相关的社会问题和政务目标分析：分析与职能相关的社会问题及产生问题的根源，提出政务目标、业务目标和应用系统建设目标。

4.2 建设模式分析：分析项目的建设模式。
4.3业务功能、业务流程和业务量分析：分析与职能相关的各项业务功能、业务流程、业务处理量等业务逻辑；绘制业务模型和业务流程框图。
4.4 信息资源需求分析：根据业务应用逻辑分析，基于项目所涉及数据的采集、传输、利用等整个流程，描述项目的信息管理、信息整合和信息服务等相关内容；描述项目建设是否支持信息共享和业务协同；分析项目建设能够提供给其他部门共享的信息资源情况，以及对其他部门的共享信息需求情况。
4.5 信息量估算：根据业务逻辑分析，提出项目的信息处理量、存储量和传输流量的分析过程和测算结果，并分别提出这些数据量的现值和3～5年的预测值。
4.6 系统功能和性能需求分析：结合业务逻辑分析和信息数据量分析，分析应用系统的功能需求和性能需求；对系统的处理能力、存储能力和传输能力进行总量分析，提出系统能力的总量指标；结合现状和差距，提出应用系统的处理、存储、传输能力的增量指标，分析应用系统的功能增量。
五、项目建设方案

5.1建设原则：阐述项目建设所遵循的原则，包括统一平台应用及整体购买服务等原则。
5.2总体目标与分期目标：根据前述需求分析，提出项目建设的总体目标，包括：政务目标、业务目标、项目建设目标和建设规模、效益目标等；如果项目分期建设，则按照阶段划分提出相应的政务目标、业务目标、项目建设目标和建设规模、效益目标等，并清晰界定各期目标的周期边界和演进的内容。
5.3建设任务：描述项目的具体建设内容，统一平台应用情况以及整体购买服务的技术要求、服务年限和支付标准依据等。
5.4 本期项目建设方案

5.4.1 总体架构：描述项目总体架构的设计内容。

5.4.2标准规范建设内容：描述项目的建设规范和技术标准规范建设内容。

5.4.3信息资源规划和数据系统建设方案：描述项目的信息（数据）资源建设规划、数据库结构、数据库建设内容、信息共享和需求等内容。

5.4.4数据交换共享建设方案：描述项目所涉及的数据交换共享的建设情况。项目最终需实现与省级政务信息资源交换共享平台的对接，并编制项目所涉及的信息资源目录（报省工信厅备案），依托共享平台实现信息共享；将可提供信息和需求信息按附表1、2要求进行填写。

5.4.5 应用系统建设方案：详细论述应用系统的结构与功能，绘制系统拓朴结构图；初步核算定制开发工作量。
5.4.6 网络系统建设方案：简述网络系统结构、技术特征、网络带宽及主要软硬件设备选型，绘制网络拓扑结构图。

5.4.7 安全系统建设方案：简述安全风险隐患、系统安全域划分、安全等级设定、安全策略、安全解决方案和主要软硬件设备选型。
5.4.8 运维及其它系统建设方案：简述项目终端、备份、运维、服务等相关系统的设计内容。
5.4.9 系统软硬件配置及部署方案：描述应用系统软硬件支撑环境配置、终端系统和接口设计等内容，以及部署方案的设计；描述满足应用系统运行的本单位现有软硬件设备情况；描述按照省里集约化建设原则，由省里统一提供的云服务基础设施需求情况；描述满足应用系统运行，需要另外购置的软硬件设备情况。
六、节能、环保、消防、职业安全卫生：描述环境影响和环保措施、消防措施、职业安全和卫生措施、节能目标和措施等相关内容。

七、项目组织机构与人员

7.1项目领导机构：简述项目建设单位的组织建设和管理体系，明确领导和各级职责，确保项目的有效实施。
7.2项目实施机构：简述项目实施机构的组织建设和管理体系，明确领导和各级职责，确保项目的有效实施。
7.3项目验收机构：项目承担单位组织相关单位组成项目验收机构，结合建设方案对项目进行验收。

7.4运行维护机构：简述项目运维机构的组织建设和管理体系，明确领导和各级职责，确保项目的有效实施。
7.5技术力量和人员配置：提出项目建设和运行维护的技术力量及人员配置计划。
7.6人员培训：提出项目建设和应用的人员培训需求和计划，包括管理人员、技术人员和系统应用人员。
八、项目实施进度

8.1项目建设期：提出项目建设的工期。
8.2实施安排计划：简述项目实施进程安排。
九、投资估算和资金来源

9.1投资估算的有关说明：说明各项建设内容的测算依据和取费标准；如：方案编制费用、软件定制费用的测算标准、系统集成费费率、培训费测算标准、项目验收费用（安测、软测、监理、审计、其它验收费用）等安排情况。
9.2总投资估算：列出总投资估算表。
9.3资金来源与落实：明确项目投资的资金来源和落实情况，包括：中央投资、省级财政投入和项目建设单位自筹资金等。
十、效益与风险分析

10.1经济效益分析（直接与间接）：描述项目的经济效益，明确项目建设所能取得的直接与间接经济效益。
10.2社会效益分析：描述项目的社会效益，明确项目建设对政务职能和业务开展的贡献度。
10.3项目风险与风险对策：简述项目的政策风险（如政策变化、政务体制变化等）、系统风险（如技术变化、系统设计、系统成熟度等）和操作风险（如管理及技术队伍等），提出应对风险的对策和风险管理措施。


  附表1：本单位能够向其他单位提供的信息情况

	序号
	信息名称
	对应的系统名称及支撑的主要业务描述
	更新周期
	数据库支撑软件（可填多项，如oracle）
	存储容量（GB）
	备注

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	


附表2：本单位共享其他单位信息的需求情况

	序号
	信息名称
	信息所在单位
	信息交换频度
	应用该信息的系统名称及支撑的主要业务描述
	备注

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	


